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V ramci zvySovani konkurenceschopnosti regionu a zvySovani kvality sluzeb pro zdkaznika jsme
pro vas pripravili fadu vzdélavacich workshopt a predsezonnich i posezonnich kurz(. Nize si
dovolujeme pozvat na prvni z nich:

19.4.2018 v 14:45 hod.

vas zveme na workshop

predstaveni ZnojmoRegionu a FIT start do sezony s némcinou

KDE? ve stukovém salu Znojemské Besedy, Masarykovo namésti 449/22, 669 02 Znojmo

Setkani je ur¢ené pro pracovniky informacnich center a pracovniky v pfimém kontaktu s hosty.
V ramci workshopu vas seznamime s destinacni spolec¢nosti ZnojmoRegion, jejimi cili a s tim,
co je vSe mozné vregionu ndavstévnikim nabidnout ¢i doporudit. Budeme pracovat
interaktivné a jednotlivi ucastnici pripravi spole¢né s nami ,,maly veletrh” a ptedstaveni své
obce, mésta, zafizeni. Druha c¢ast workshopu bude vénovand jazykové pfipravé na sezénu
2018 s némeckym lektorem, kde vas Ceka prijemné procviceni hlavnich frazi pouZivanych
v kontaktu s cizojazy¢nymi hosty.

Casovy plan workshopu

e 14:45-15:00 hod. registrace a obcerstveni

e 15:00 - 16:15 hod. predstaveni destinacni spolecnosti a predstaveni ucastnikl a jejich
obci, mést, zafizeni. Vyména informacnich material (letakd) na sezénu 2018 mezi
jednotlivymi ucastniky

e 16:15-18:00 hod. workshop s lektorem némciny ,,FIT start do sezony s némcinou”

Prosime o potvrzeni ucasti a jmen zucastnénych osob do 12.4.2018 na e-mail
znojmoregion@gmail.com pfipadné tel.: 604 206 438.

Workshopy hradi ¢lenskym subjektdm a TIC na uUzemi obci, které jsou taktéZ cleny
ZnojmoRegionu v plné vysi ZnojmoRegion, ucastnikim tak nevznika Zadny naklad s vyjimkou
dopravy. Obéerstveni je zajisténo. Ucastnicky poplatek pro subjekty, které nejsou ¢leny, je
stanoven ve vysi 490,- K¢/osoba/workshop.

JEDEN WORKSHOP A NENi TO MALO?

Byt pracovnikem ve sluzbdch ¢&i poskytovat informace v turistickych centrech je prace
zodpovédna a velmi dllezitd, je nam vsak jasné, Ze se jednd i o praci velmi narocnou, a proto
bychom vam ji chtéli aspon trochu ulehcit a pripravit vads na sezonu tak, aby se vam dobie
pracovalo. Pfipravujeme proto pro vas dalsi moznosti vzdélavani formou workshopl, které se
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uskutecni v dalSich mésicich. Radi vas na téchto akcich privitdme. NiZze uvedené terminy si
prosim poznacte, ojedinéle muze dojit k drobné zméné.

» 14.5. - workshop: Naroc¢ny zakaznik a jak s nim vyjit

» 30.5. — Celodenni exkurze za vybranymi vyletnimi cili v regionu Znojemsko a Podyji a
Retzerland v rdmci projektu KPF spole¢né s rakouskymi kolegy

» 1. polovina ¢ervna, jedno odpoledne v terminu 11.-14.6. — workshop: FIT start do
sezony s angli¢tinou

» 2. polovina srpna — Setkani pracovnikl TIC, workshop: Motivace. Kde ji brat a nekrast

Dalsi terminy budou ndsledovat v druhé poloviné roku. Detaily o workshopech se dozvite na
prvnim workshopu dne 19.4.2018.

V pripadé dotaz(i nds nevahejte kontaktovat na e-mailové adrese znojmoregion@gmail.com
nebo na telefonnim Cisle 604 206 438.
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